Polityka prywatnosci ACRO SP. Z.0.0.

W celu zapewnienia jak najlepszej jakosci ustug mozemy zbiera¢ i wykorzystywac
podane przez Ciebie informacje. Niniejsza polityka prywatnosci wyjasnia, w jaki
sposdb wykorzystujemy te informacje. Dotyczy ona wszystkich ustug swiadczonych
przez firme ACRO Sp. z.0.0., ktéra obejmuje witryne internetowsa, aplikacje,
oprogramowanie i sprzet oraz wszelkie inne ustugi $wiadczone przez ACRO Sp. Z.0.0.
Zwracamy szczegollng uwage na ochrone prywatnosci uzytkownika. Przed uzyciem
produktow i ustug firmy ACRO Sp. Z.0.0., przeczytaj uwaznie ponizsze tresci. Jezeli
nie wyrazasz zgody na polityke prywatnosci, nalezy natychmiast przerwac
korzystanie z ustug ACRO Sp. Z.0.0.

Bedziemy gromadzi¢ nastepujgce informacje:

1. informacje o potozeniu w trakcie wypozyczenia i w trakcie zwrotu roweru;

2. Twoj numer telefonu, adres e-mail i inne podobne dane kontaktowe;

3. Hasto, podpowiedz hasta i podobne informacje o zabezpieczeniach do
uwierzytelniania i dostepu do konta;

4. Dane wymagane do operacji pfatnosci, takie jak numer konta ptatniczego oraz kod
zabezpieczajgcy powigzany z kontem;

5. Dane uzyskane w wyniku interakcji z naszymi ustugami oraz zapisy dotyczgce
ptatnosci, itp. ;

6. Jesli chcesz usungc lub skorygowac dane osobowe, skontaktuj sie z naszym biurem
obstugi klienta.

Jak bedziemy gromadzi¢ dane?

1. ACRO Sp. Z.0.0. zbierze i zapisze informacje wprowadzone przez uzytkownika do
aplikacji ACRO Bike lub informacje podane nam w inny sposéb. Bedziemy rowniez
legalnie zbiera¢ informacje osobiste lub grupowe od firm powigzanych, partneréw
biznesowych i innych niezaleznych 7rdédet oséb trzecich. Twoje ustawienie
zabezpieczen w odpowiednich witrynach moze ograniczy¢ lub uniemozliwi¢ nasz
dostep do odpowiednich informacji.

2. Podanie nam swoich informacji oznacza, ze zgadzasz sie na gromadzenie ich przez
ACRO Sp. Z.o0.0.

Wszystkie Twoje informacje zostang zebrane w sposéb legalny i bedziemy ich uzywac
W nastepujgcy sposob:

1. Zapewnienie i ulepszenie ustugi ACRO Bike, w tym dodawanie nowych funkcji,
badania i ulepszanie funkcji pomocy uzytkownikowi;

2. Zarzadzanie witryng i aplikacjg ACRO Bike;

3. Uwierzytelnianie uzytkownikdw, obstuga klienta, bezpieczenstwo, monitorowanie
naduzy¢, archiwizowanie i tworzenie kopii zapasowych, zapewnienie bezpieczenstwa
dla nas w celu dostarczenia produktéw i ustug; Jesli okaze sie, ze korzystasz z naszych



ustug niezgodnie z prawem, podejmiemy odpowiednie dziatania, aby zatrzymac
ustuge;

4. Pozwolg nam komunikowac sie z Tobg i dostosowa¢ aplikacje do indywidualnych
potrzeb, facznie z powiadomieniami Push w aplikacji, informujgcymi o najnowszych
informacjach rynkowych, ofertach rabatowych i aktualizacjach naszego serwisu;

5. Tworzenie nowych produktéw i ustug lub uaktualnianie tych, ktdre sg obecnie
oferowane;

6. Wspomaganie w egzekwowaniu ustaw i przepisow prawnych, policji lub innego
rzgdu lub organéw regulacyjnych, jak réwniez przestrzeganie obowigzujacych
przepisdw ustawowych i wykonawczych lub innych zobowigzan wobec rzadu lub
organu regulacyjnego;

7. Inne zastosowania, o ktérych jestes powiadamiany podczas rejestracji danych.

Informacje, ktdre mozesz otrzymywac:

1. Niezbedny do korzystania z ustugi ACRO kod weryfikacyjny;

2. powiadomienia Push podczas korzystania z produktéw i ustug;

3. Aktualne informacje na temat kosztow przejazdu i rabatow;

4. Aktualnosci, promocje specjalne i dziatania promocyjne dotyczgce produktow i
ustug ACRO

Wyrejestrowanie i wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych

Jesli chcesz zrezygnowac z przetwarzania danych osobowych do celéw dodatkowych
przez firme ACRO Sp. Z o.0., kliknij link "Unsubscribe", ktdry znajduje sie w wystanym
e-mailu. Nie bedziesz otrzymywac zadnych wiadomosci e-mail w przysztosci.

Jesli chcesz wycofaé zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych przez ACRO
Sp. Z.0.0. prosimy o powiadomienie ACRO Sp. Z.0.0. wysyfajgc e-mail na adres
contact@acro.bike

Bezpieczenstwo informacji i ochrona prywatnosci

Firma ACRO Sp. Z.0.0. zapewnia bezpieczenstwo gromadzonych informacji oraz, ze
nie zostang one utracone, niewtasciwie wykorzystane i zmienione;

Wykorzystujemy ogdlne technologie i procedury dotyczgce bezpieczeristwa w
branzy, aby chroni¢ Twoje dane osobowe przed nieautoryzowanym dostepem,
wykorzystaniem lub ujawnieniem;

W celu zapewnienia lepszych ustug i produktéw mozemy udostepnia¢ dane osobom
trzecim w celu analizy statystycznej. W procesie Swiadczenia ustug bedziemy réwniez
uzywac produktéw lub ustug innych firm. Firmy lub osoby trzecie beda tylko w
niezbednych sytuacjach wykorzystywac¢ te dane i podlegajg Scistym przepisom o
poufnosci;

Nalezy pamietaé, ze kazdy system zabezpieczern ma potencjalne zagrozenia.

Potwierdzenie i zgoda

Komunikujgc sie z ACRO Sp. Z.0.0., uzywajgc produktéw ACRO Sp. Z.0.0., kupujgc
produkty firmy ACRO Sp. Z.0.0. lub z tytutu zaangazowania sie w technologie ACRO



Sp. Z.0.0., potwierdzasz, ze przeczytate$ i akceptujesz niniejszy dokument oraz
wyrazasz zgode na wykorzystywanie, przetwarzanie i przekazywanie Twoich danych
osobowych przez ACRO Sp. Z.0.0. jak opisano w niniejszym dokumencie.

ACRO Sp. Z.0.0. ma prawo modyfikowaé, aktualizowa¢ lub zmienia¢ warunki
niniejszego dokumentu w kazdej chwili poprzez umieszczenie zaktualizowanego
zawiadomienia na stronach internetowych. Kontynuujgc komunikacje z ACRO Sp.
Z.0.0., kontynuujac korzystanie z technologii i ustug ACRO Sp. Z.0.0. kupujac
produkty firmy ACRO Sp. Z.0.0. po modyfikacjach, aktualizacjach lub poprawkach do
niniejszego dokumentu, wyrazasz zgode i akceptacje takich modyfikacji, aktualizacji
lub poprawek.



